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關於裕利
About Zuellig Pharma

裕利集團為

私營外商
跨國企業

創立於

1922年

員工數超過

12,000人
2023營業額

US160億

裕利是亞太區最大醫療保健服務公司，致力於實踐讓醫療服務更普及的集團理念。

全球超過

17個據點

全球超過

450家客戶
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裕利台灣
About Zuellig Pharma Taiwan

全台員工人數超過

900名

1

醫藥行銷業務

團隊超過200人

2
病患照護團隊超過

100人

照護60,000
名病患

3

每2個
健保藥品、醫材

就有1個
經由裕利配送

4

近100%
醫療院所涵蓋率

近2.5萬家醫療院
所

5

裕利台灣成立於1988年，
深耕台灣36年。
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裕利提供的實習機會
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Patient Care病患服務事業部 – 專案專員實習

工作內容

• 文件審查與資料整理：檢核病患申請文

件，確保資料完整性。

• 系統操作與紀錄：學習如何在專業系統

中登錄病患資料與電話記錄。

• 客服專線聯繫溝通：協助確認領取補助

藥品，提供與計畫相關的專業協助。

為什麼選擇這個職位?

• 實戰經驗：接觸醫療與藥廠專案運作流

程。 

• 專業技能：提升文件處理、系統操作及

病人溝通能力。

• 職涯發展：深入了解病患支持計劃，為

未來醫療產業工作奠定基礎。

工作地點：台北辦公室

工作時間：09:00-18:00

需求條件

• 細心負責，樂於學習

• 具備基本電腦操作能力

（Excel、Word）

• 對醫療產業有興趣，想累積實

務經驗



醫藥行銷部 – 實習生

工作內容

• 醫藥行銷團隊進行行銷活動的規劃與執

行。

• 撰寫衛教相關數位內容（網站、EDM、

社群等)。

• 協助設計簡報與活動素材如Canva、

PowerPoint。

• 蒐集醫藥市場與競品分析報告。

• 專案或行銷支援工作。

為什麼選擇這個職位?

• 深入了解醫藥行銷的核心職能與專案執

行的流程。

• 培養良好的資料整理與分析能力，準確

支援部門專案的準備與執行工作。

• 基本的專案規劃提案，並具備初步的邏

輯與架構思維。

工作地點：台北辦公室

工作時間：09:00-18:00

需求條件

• 細心負責，樂於學習。

• 熟悉文書與簡報製作軟體。

• 對醫療產業有興趣。



庫存管理部 – 實習生

工作內容

• 負責存貨相關系統的設定和輸入作業，

以及供應鏈相關作業的執行管理。包括

監控庫存水平，確保庫存數據的準確

性，並及時進行訊息收集與彙整通知，

以協助公司的營運決策。

為什麼選擇這個職位?

• 深入了解存貨管理和供應鏈運作流程。

• 適合未來計畫進入物流、供應鏈管理或

營運管理領域發展者。

• 學習如何在高壓環境中保持冷靜，並運

用邏輯思維來解決問題。

工作地點：台北辦公室

工作時間：09:00-18:00

需求條件

• 抗壓性高、情緒穩定：能夠在

壓力下保持冷靜，有效處理突

發情況。

• 邏輯性佳：能夠運用邏輯思維

來分析和解決存貨管理中的問

題。

• 細心度高：能夠仔細檢查和輸

入庫存數據，確保數據的準確

性。



訂單營運部 – 實習生

工作內容

• 負責確保所有下午結單前接收到的訂單

能夠在當日處理完畢。這包括檢查訂單

的準確性，確保無誤後將訂單傳遞至倉

庫進行撿貨，以便隔日能夠順利配送。

• 與客戶進行有效溝通，解決任何可能出

現的問題，並確保整個訂單處理流程的

順暢。

為什麼選擇這個職位?

• 深入了解訂單處理和客戶服務流程。

• 適合作為進入銷售管理或客戶關係管理

領域發展的起點。

• 學習如何在壓力下保持高效和準確。

工作地點：台北辦公室

工作時間：09:00-18:00

需求條件

• 細心度高：能夠仔細檢查訂

單，確保無誤。

• 對新平台/系統上手快：迅速學

習並適應新的訂單處理系統。

• 面對客戶溝通技巧：能夠有效

地與客戶溝通，解決問題。

      處理事務條理清晰：能夠有條    

      不紊地處理多項任務，確保每

      項任務都能按時完成。



價格控管部 – 實習生

工作內容

• 價格建檔覆核。

• 合約簽收審閱相關資料。

• 客戶端價量調查及報表。

為什麼選擇這個職位?

• 深入了解價格控管和客戶服務流程。

• 學習如何在壓力下保持高效和準確。

工作地點：台北辦公室

工作時間：09:00-18:00

需求條件

• 電腦操作系統 Excel、Word。

• 細心度高溝通。

• 基本英文能力。
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Thank you!
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